Dilezité informace o vyzvedavani zasileR v ='Hermes
Hermes PaketShop

@ Vyzvednuti piivodnim pfijemcem
Zasilky vyddavame vzdy plvodnimu pFijemci.
Tedy osobé, na kterou je zdsilka adresovdna.

@, Vyzvednuti na zakladé plné moci

Pokud si nemazete vyzvednout zdésilku sami, mate moznost udélit tfeti osobé jednordzovou plnou moc k vyzvednuti zésilky.
Vezméte prosim na védomi, Ze ne vsichni odesilatelé/zadavatelé umoznuji vyddni zasilky na zakladé plné moci.
K vystaveni pIné moci pouzivejte vyhradné origindini formuldr spolecnosti Hermes. Formuldr se musi kompletné vyplnit s
pavodni pfijemce jej musi podepsat. Kopie plné moci.nelze akceptovat. Formular k udéleni piné moci najdete zde na Hermes
PaketShop, nebo na myhermes.de.

Kontrola doRkladi

PFi vyzvedavani jakékoli zasilky musi zaméstnanci PaketShopu zkontrolovat doklad totoznosti predlozeny osobou, kterd
zasilku vyzvedava.

PFi vyzveddvdni zasilky se sluzbou ,ldent-Service® musi zaméstnanci naseho PaketShopu elektronicky zaznamenat druh a
¢islo dokladu, predlozeného osobou, kterd zasilku vyzveddva. Probihd to v souladu s poZzadavky, stanovenymi v pravnich
pfedpisech (Zakon o postovnich sluzbach, GDPR).
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Kontrola dokladt se vztahuje vyhradné na tyto dokumenty: N

Prikaz totoZnosti / obéansky prikaz (zemé& EU, Island, Lich- Cestovni pas (v &itelné anglické verzi)
tendtejnsko, Norsko a Svycarsko)

Cestovni doklad pro cizince, osoby bez Prozatimni doklady totoZnosti (priikaz
statni prislusnosti a uprchliky totoZnosti, cestovni pas, cestovni
doklad, ...)
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Povoleni k pobytu v Némecku

Na zdkladé Zadnych jinych dokladl nelze zdsilku vydat. Patfi k nim napft.: -\
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Prikaz totoZnosti / ob&ansky Ostatni doklad
prikaz (ostatni staty) Ridiésky prakaz Zdravotni karta Y

Informace v dalsich jazy-
cich najdete na myhermes.
de

myhermes.de




