Wazne informacje dotyczace odbioru przesy-  <='Hermes
teR z punktow odbioru Hermes

@ 0dbiér przez pierwotnego odbiorce
Przesytki sg zasadniczo wydawane pierwotnemu odbiorcy.
A wiec osobie, do ktorej przesytka jest zaadresowana.

@, 0dbiér z petnomocnictwem

Jesli nie masz mozliwosci samodzielnego odbioru przesytki, mozesz udzieli¢ jednorazowego petnomocnictwa do odbioru
przez inng osobe. Pamietaj, ze nie wszyscy nadawcy/zleceniodawcy dopuszczajg odbidr na podstawie petnomocnictwa.
Petnomocnictwa nalezy udzieli¢, wykorzystujgc wytqcznie oryginalny formularz pethomocnictwa Hermes. Formularz musi
by¢ w catosci wypetniony i podpisany przez pierwotnego odbiorce. Kopie petnomocnictwa Hermes nie sg akceptowane.
Formularz petnomocnictwa otrzymasz w punkcie odbioru Hermes lub na stronie myhermes.de.

Weryfikacja uprawnienia

Przy kazdym odbiorze nasi pracownicy punktu odbioru weryfikujg przedtozony dokument tozsamosci osoby odbierajgce;.
W przypadku odbioru przesytki z ustugg ,Ustuga weryfikacji tozsamosci” nasi pracownicy punktu odbioru muszq elek-
tronicznie zarejestrowac rodzaj i numer dokumentu tozsamosci osoby odbierajgcej. Obowiqzujgce przepisy sq przy tym
przestrzegane (niem. Ustawa pocztowa i RODO).
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Weryfikacja uprawnienia moze zosta¢ przeprowadzona wytgcznie na podstawie jednego z ponizszych dokumentéw:x

dowdd osobisty (kraje UE, Islandia, Liechtenstein, Norwegia paszport (w czytelnej wersji, najczesciej w j. angielskim)
i Szwajcaria)

Lo dokument podrézny w przypadku tymczasowe dokumenty tozsamosci
karta pobytu z Niemiec . , . . . -
cudzoziemcoédw, bezpanstwowcdw (dowdd osobisty, paszport, dokument
i uchodzcow podroézny, ...)
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Inne dokumenty nie uprawniajg do wydania przesytki. Nalezg do nich m.in.: -\

dowéd osobisty (inne kraje) .
. . . inne dokumenty
prawo jazdy karta ubezpieczenia zdrowot-

nego

Informacje w innych
jezykach sq dostepne na

y @S TVORSTS mremesse D

myhermes.de




