Doélezité informacie na vzdvihnutie balika v ='Hermes
Hermes PaketShop

@ Vyzdvihnutie prostrdnictvom pévodného prijemcu
Baliky sa vzdy vyddvaju pévodnému prijemcovi.
Teda osobe, ktorému je zdsielka adresovanad.

@, Vyzdvihnutie s plnou mocou

Ak si nembzete vyzdvihnut zdsielku sém/sama, mate moznost poverit tretiu stranu, aby ju vyzdvihla. Upozoriiujeme, Ze nie
vsetci odosielatelia/zdkaznici umoziuju vyzdvihnutie na zaklade plnej moci.
Na vystavenie plnej moci pouzite len origindlny formuldr plnej moci spolo¢nosti Hermes. Tento formuldr musi byt Uplne
vyplneny a podpisany pévodnym prijemcom. Képie plnej moci Hermes nie je mozné akceptovat. Formuldr plnej moci mézete
ziskat tu v Hermes PaketShop alebo na myhermes.de.

Overenie totoZnosti

Pri kazdom vyzdvihnuti musia nasi zamestnanci PaketShopu skontrolovat identifikacny doklad predlozeny vyzdvihujucou
osobou.

Pri preberani zdsielky pomocou typu sluzby ,ldent Service* musia nasi zamestnanci PaketShopu poskytnut typ 1D a ID &islo.
osoby, ktord si zésielku prevzala elektronicky. Deje sa tak v stlade so zakonnymi poziadavkami (zdkon o postovych sluzbdch
a GDPR).
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Overenie totoZnosti je mozné vykonat iba s jednym z nasledujucich dokladov: N

doklad totoznosti/ldentiy Card (3taty EU, Island, Lichten- cestovny pas (v &itatelnej, vécsinou anglickej verzii)
$tajnsko, Norsko a Svajéiarsko)

cestovny pas pre cudzincov, osoby bez predbezné doklady totoZnosti (obdian-
$tatnej prislusnosti a utecencov sky preukaz, cestovny pas, cestovny
doklad, ...)
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povolenie na pobyt z Nemecka

Zasielka nesmie byt vydand s inymi dokladmi. Sem okrem iného patria: -\
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doklad totoZnosti/ldentiy preukaz zdravotného pois-

Card (iné staty) vodiésky preukaz tenia Iné dokumenty
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